
INFORMACIÓN ADICIONAL RELEVANTE

a) Para obtener un crédito no es necesario tomar ni contratar otros servicios
adicionales a los valorizados en la pizarra. Estimado Socio no pague más de
lo establecido.

b) La carga financiera corresponde al costo que el cliente absorbe por encima
del monto del crédito que se le concede.

c) Los impuestos contribuciones y gastos notariales no se consideran para el
cálculo de la carga financiera.

d) La institución cuenta con un folleto de tarifas a disposición de sus clientes.

e) En caso de quejas o reclamos, la Institución cuenta con el Servicio de
Atención al Cliente, ubicada en la Oficina Matriz, atendido por: Jeniffer Isabel
Mendoza Pino, teléfono 052 685128 ext. 1310 o a nuestro correo electrónico
calceta@coopcalcetaltda.fin.ec

f) Una vez agotada ante el servicio señalado en la letra anterior, el cliente
puede acudir a la Superintendencia de Economía Popular y Solidaria.

g) Los clientes de servicios financieros realizan sus operaciones al amparo de
la normativa expedida por el organismo de control sobre transparencia de la
información y de derecho del usuario, cuya observancia es controlada por la
Superintendencia de Economía Popular y Solidaria

• TODAS LAS SOLICITUDES DE CRÉDITOS SERÁN ANALIZADAS POR EL COMITÉ DE CRÉDITO DE LA
COOPERATIVA PARA SU RESPECTIVA APROBACIÓN O NEGACIÓN.

• PARA MAYOR INFORMACIÓN DE MONTOS Y PLAZOS DE CRÉDITOS QUE NO ESTÁN DETALLADOS EN LA
PIZARRA, PODRÁ CONSULTARLOS CON NUESTROS ASESORES DE CRÉDITO.

INFORMACIÓN FINANCIERA
TASAS ACTIVAS Y PASIVAS
COSTOS POR SERVICIOS 
FINANCIEROS Y OTROS
NOVIEMBRE – 2022

MATRIZ 



D E T A L L E TASAS*

TASAS DE INTERES MAXIMA A PAGAR POR MONTOS (Capitalización mensual):
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CUENTA 

AHORRO 

De 01 a 1000 1.00%

Más de 1000 2.00%

MI CUENTA 

ALCANCÍA
SIN RANGO DE MONTOS 4.00%**

PLAN 

FUTURO

CUMPLIENDO EL COMPROMISO DE  AHORRO 5.00%

SI DEJA DE AHORRAR / NO CUMPLE 

COMPROMISO
3.00%

PLAZO 

FIJO

PLAZO HASTA (días)

90 180 360 540 =>720

4.00% 5.00% 6.75% 8.25% 8.50%

TASAS DE INTERES PASIVAS Y REMUNERACIONES POR 
SERVICIOS
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COSTO DE APERTURA GRATIS

APERTURA MONTO MÍNIMO CUENTA AHORRO

(CERT. APORT + SEGURO VIDA + AHORRO)
$ 50

APERTURA MONTO MÍNIMO CUENTA ALCANCÍA $ 15

APERTURA MONTO MÍNIMO PLAN FUTURO $ 10 

REPOSICIÓN DE LIBRETA POR PERDIDA O DETERIORO $ 0.76***

MANEJO DE CUENTAS GRATIS

CHEQUE DEVUELTO NACIONAL Los gastos generados por el Banco + más $ 2.23 ***

CERTIFICACIÓN DE MANEJO DE CUENTA $ 1.79***

ESTADO DE CUENTAS DE AHORROS $ 1.34***

MANTENIMIENTO DE CTA. POR SALDO GRATIS

TARJETA DE DÉBITO

REPOSICIÓN DE TARJETA DE DÉBITO CON CHIP $ 4.37***

EMISIÓN DE PLASTICO DE TARJETA DE DÉBITO CON CHIP $ 4.37***

RENOVACIÓN DE PLASTICO/ TARJETA DE DÉBITO CON CHIP $ 4.37***

RENOVACIÓN DEL SERVICIO ANUAL DE TARJETA DE DÉBITO 

CHIP
GRATIS

CONSUMO EN GASOLINERAS CON TARJETA DE DÉBITO $ 0.20 ***

CONSULTA IMPRESA DE SALDOS POR CAJERO AUTOMÁTICO $ 0.31***

RETIRO CAJERO AUTOMÁTICO SOCIOS/CLIENTES DE LA 

PROPIA ENTIDAD EN CAJERO DE OTRA ENTIDAD 
$ 0.45***

RETIRO CAJERO AUTOMÁTICO SOCIOS/CLIENTES DE OTRA 

ENTIDAD EN CAJEROS DE LA ENTIDAD  
$ 0.45***

SERVICIO DE TARJETA DE DÉBITO POS $ 0.31***

RETIRO DE EFECTIVO EN EL EXTERIOR EN CAJEROS 

AUTOMÁTICOS 
$ 4.46***

CONSULTAS EN EL EXTERIOR EN CAJEROS AUTOMÁTICOS $ 0.89***

TRANSFERENCIAS

PROPIOS DE LA ENTIDAD GRATIS

INTERBANCARIAS ONLINE $ 0.36***

INTERBANCARIAS EN OFICINA $1.34***

SPI Recibidas GRATIS

RECAUDACIÓN 

FONDOS PÚBLICOS

RECAUDACIÓN CNEL $0.36***

RECAUDACIÓN AGUA POTABLE EMAARS-EP $0.35***

*Tasa nominal anual. Acreditación de intereses de manera mensual

**Acreditación Trimestral

*** Costo sin IVA



SISTEMA DE AMORTIZACION 

SELECCIONADO

FRANCES: Sistema de amortización que genera dividendos de pago periódicos 

iguales.

* ALEMAN: Sistema de amortización que genera dividendos de pago periódicos 

decrecientes.

TASAS DE INTERÉS ACTIVAS CARGOS ASOCIADOS Y 
OTROS SERVICIOS POR TIPO DE CRÉDITO

TASA EN 

MORA 

Fecha de aplicación: A partir del primer día siguiente de vencida una cuota.

% ADICIONAL DE INTERES: Tasa nominal activa de la cooperativa más el 1.10%

GASTOS POR GESTIÓN DE 

COBRANZA:
Según lo estipulado por la institución, dentro del 

marco legal vigente.

CARGOS ASOCIADOS AL CRÉDITO (RELIZADOS POR CUENTA PROPIA DEL SOCIO)

SEGUROS

DE DESGRAVAMEN

SEGURO DE DESGRAVAMEN VOLUNTARIO

Costo: Sobre el monto del crédito 
0.60 % anual SOLTEROS (cobertura fallecimiento de deudor y  

enfermedad terminal)
LAS COBERTURAS DEL SEGURO, APLICAN RESTRICCIONES DE ACUERDO A LA EDAD DEL SOCIO.

Frecuencia: Por una sola vez al momento de la concesión del crédito.

DE INCENDIO
Aplica solo para créditos de vivienda, 0.29% del monto del crédito, y 

se incluye en el dividendo  del préstamo 

TIPO DE CRÉDITO >>> CONSUMO VIVIENDA

MICROCREDITO

MINORISTA
ACUMULACION 

SIMPLE

ACUMULACION 

AMPLIADA

TASAS DE 

INTERÉS

PROPIAS DE 

LA 

COOPERATIVA

TASA 

NOMINAL
15.00% 9.25% 23.70% 21.40% 19.00%

TASA 

EFECTIVA
16.33% 9.79% 26.79% 23.96% 21.05%

DEL BANCO 

CENTRAL DEL 

ECUADOR

TASA 

EFECTIVA 

BCE

16.77% 10.40% 28.23% 24.89% 22.05%

OTROS 

SERVICIOS

AVALÚOS:

PAGO POR CUENTA DEL SOCIO O CLIENTE CON EL PERITO 

CONTRATADO POR LA COOPERATIVA,

DEPENDIENDO DE LA UBICACIÓN GEOGRAFICA EL RANGO 

ES DE $70 HASTA $100

Inscripción en el Registro 

Mercantil: 
PAGO POR CUENTA DEL SOCIO O CLIENTE 

Trámites legales: PAGO POR CUENTA DEL SOCIO O CLIENTE 

APORTE FONDO IRREPARTIBLE
1.5% Sobre el monto del Crédito, por una sola vez al momento de la 

concesión.

ENCAJE No aplica encaje. 

SOLCA
0.50%  sobre el Monto del Crédito de acuerdo al Art. 55 de la Ley de 

Simplificación y Progresividad Tributaria.

COMISIÓN POR GESTIÓN Y 

SEGUIMIENTO:

NO SE COBRA NINGUNA COMISION POR EL OTORGAMIENTO DEL 

CRÉDITO

Ningún Asesor de crédito o personal de la cooperativa 

SOLICITA DINERO POR NINGUNA TRANSACCIÓN 



INFORMACIÓN REFERENCIAL DE CRÉDITOS 
CREDITO DE CONSUMO 

PLAZO

MONTO 

FINANCIAD

O

MONTO 

LIQUIDO 

A RECIBIR

ENCAJE

N/A

FONDO 

IR 1.5%

+ 

SOLCA 

0.5%

TASA 

NOMINAL 

COOP

TEA BCE

SISTEMA AMORTIZACION FRANCES SISTEMA AMORTIZACION ALEMAN 

CARGA 

FINANCIERA

VALOR DEL DIVIDENDO
CARGA 

FINANCIER

A

VALOR DEL DIVIDENDO

12 
MESES

$1,000 $980 0.00 $20 15.00% 16.77% $83.99 $90.36 $82.12 $95.83*

$2,000 $1,960 0.00 $40 15.00% 16.77% $167.97 $180.72 $164.24 $191.67*

24 
MESES

$5,000 $4,900 0.00 $100 15.00% 16.77% $829.39 $242.95 $791.58 $270.83*

$10,000 $9,800 0.00 $200 15.00% 16.77% $1,658.88 $485.89 $1583.13 $541.67*

MICROEMPRESA
MINORISTA registren ventas anuales iguales o inferiores a USD 5,000.00

PLAZO

MONTO 

FINANCIA

DO

MONTO 

LIQUID

O A 

RECIBIR

ENCAJE

N/A

FOND

O IR 

1.5%

+ 

SOLC

A 

0.5%

TASA 

NOMINA

L COOP

TEA 

BCE

SISTEMA AMORTIZACION 

FRANCES 

SISTEMA AMORTIZACION 

ALEMAN 

CARGA 

FINANCIERA

VALOR DEL 

DIVIDENDO

CARGA 

FINANCIER

A

VALOR DEL 

DIVIDENDO

12 
MESES

$1,000 $980 $- $20 23.70% 28.23% $134.36 $94.58 $129.75 $103.08*

ACUMULACION SIMPLE registren ventas anuales superiores a USD 5,000.00 y hasta USD 20,000.00

24 
MESES

$3,000 $2,940 $- $60 21.40% 24.89% $723.59 $155.20 $677.59 $178.50*

36 
MESES

$5,000 $4,900 $- $100 21.40% 24.89% $1,845.06 $190.20 $1672.37 $228.06*

48 
MESES

$10,000 $9,800 $- $200 21.40% 24.89% $5,041.99 $313.48 $4,430.29 $386.66*

ACUMULACION AMPLIADA registren ventas anuales superiores a USD 20,000.00 y hasta USD 100,000.00

48 
MESES

$15,000 $14,700 $- $300 19.00% 22.05% $6,626.30 $450.67 $5,900.09 $550.00*

60 
MESES

$20,000 $19,600 $- $400 19.00% 22.05% $11,300.00 $521.82 $9,797.90 $650.00*

* Créditos con financiamiento externo, aplican condiciones especiales (montos, tasas, plazos, garantías)

CREDITO VIVIENDA

PLAZO

MONTO 

FINANCIAD

O

MONTO 

LIQUIDO 

A RECIBIR

ENCAJ

E

N/A

FONDO IR 

1.5%

TASA 

NOMINAL 

COOP

TEA BCE

SISTEMA AMORTIZACION FRANCES SISTEMA AMORTIZACION ALEMAN 

CARGA 

FINANCIERA

VALOR DEL 

DIVIDENDO

CARGA 

FINANCIERA

VALOR DEL 

DIVIDENDO

10 
AÑOS

$20,000 $19,600 $- $400.00 9.25% 10.40% $11,007.96 $271.11 $9,460.54 $338.38*

15 
AÑOS

$30,000 $29,400 $- $600.00 9.25% 10.40% $26,351.40 $332.79 $21,229.52 $424.23*

Para mayor información por favor solicitar la 
asistencia de un oficial de crédito  


